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 تطوير نظم الوسائط المتعددة وتوظيفها في تفعيل العممية التعميمية
Development of multimedia systems and employed in the activation of 

the educational process 
 
Abstract 
With the scientific development and the spread tools of information and 
communication technology in the field of education and scientific research, had 
to be a need to develop systems strategy for education and development, 
where the imposed tools of the same technique as an indicator of the evolution 
of society, and came the learning based multimedia as a way of strategy for 
the development of education to comply with the scientific and technical 
developments, and this technical needs when applied to education organization 
based on scientifically to ensure the achievement of the aims of education, and 
considered ways and multimedia tools used in the educational process of the 
most important of these techniques. Therefore it was necessary to employ 
these techniques in the production of educational curricula. And has become 
the educational process and depends strongly on the modern and 
sophisticated tools used in publishing and authoring curricula modern 
educational methods. In this paper we will discuss how to produce educational 
material via multimedia systems and used by students at the University of 
Kassala and the extent of their ability to manipulate and interact with the 
material produced in addition to Multimedia and its use in the production of 
teaching aids for different levels. Where it has been in collaboration with 
professors specializing in the content of the material being produced. This 
method was applied to several case studies in the department of information 
technology, including, for example: Decision modern techniques of information 
for students of the second level. Due to the success of this experiment are 
applied now to the method of "English" first level. In the new experiment is 
applied to the curriculum, "Introduction to Computer" for the students of the first 
level in this university. Every experience has a group of students are trained 
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on the multimedia technologies and then apply the concept of multimedia 
educational material for the production in collaboration with the educational 
experience required.   
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 المستمخص
العممية، كان  والبحوث مجال التعميم في المعمومات والاتصالات تقنية وانتشار وسائل مع التطور العممي

 لتطور كمؤشر نفسيا التقنية وسائل حيث فرضت وتطويره، لمتعميم استراتيجية نظم وضع لابد من
 مع ليتوافق التعميم لتطوير كطريقة استراتيجية المتعددة عمى الوسائط المعتمد التعميم وظير المجتمع،
عممية  أسس عمى يرتكز تنظيم إلى التعميم تطبيقيا في عند وىذه التقنية تحتاج والتقنية، العممية التطورات
 Adobe Photoshop andمثل  التعميم، وتعتبر وسائل وأدوات الوسائط المتعددة أىداف تحقيق لضمان

Flash, Corel Drow  وكذلك برامج التأليف الإبداعية المتمثمة في Toolbook, Director ،وغيرىا 
ولقد تم ذلك اعتماداً عمى منيجية . من أىم البرمجيات التي تم استخداميا في تطوير العممية التعميمية

 .الييكل البنائي لتطوير ىيكل تعميمي معرفي جديد يتوافق مع كل الاستخدامات المستقبمية المتوقعة
التعميمية تعتمد وبشكل قوي عمى تمك الأدوات الحديثة والمتطورة لنشر وتأليف مواد  وأصبحت العممية

تناقش كيفية انتاج مادة تعميمية عن طريق نظم الوسائط المتعددة  ىذه الورقة. بأساليب تعميمية حديثة
عمى التعامل والتفاعل مع ىذه المادة المنتجة  واستخداميا من قبل الطلاب في جامعة كسلا ومدى قدرتيم

حيث تم . بالإضافة إلي كيفية استخدام وسائل وأدوات الوسائط المتعددة في إنتاج مواد تعميمية مختمفة
الطريقة عمى   وتم تطبيق ىذه.أساتذة متخصصين في محتوى المادة التي يتم إنتاجيا ذلك بالتعاون مع

مقرر التقنيات الحديثة لممعمومات : عمى سبيل المثال عدة حالات دراسية في قسم تقانة المعمومات ومنيا
 المستوى "المغة الإنجميزية"ونظرا لنجاح ىذه التجربة يتم تطبيقيا الآن عمى منيج . لطلاب المستوى الثاني

 لطلاب المستوى الأول في ىذه "مقدمة في الحاسوب"وفي تجربة جديدة يتم تطبيقيا عمى منيج . الأول
وكل تجربة تمت عمى مجموعة طلاب يتم تدريبيم عمى تقنيات الوسائط المتعددة ومن ثم تطبيق . الجامعة

.  لإنتاج المادة التعميمية بالتعاون مع الخبرات التعميمية المطموبة مفيوم الوسائط المتعددة
:المقدمة. 1  

لقد تطورت وانتشرت تقنيات التعميم بصورة واسعة في السنوات الأخيرة في معظم أنحاء العالم 
وأصبحت من أىم الوسائل المستخدمة حالياً، وىي أدوات فعالة في نقل وتوصيل المعمومات العممية إلى 

حيث وضعت العالم أمام ثورة جديدة في مجال التعميم وفتحت الأفاق الواسعة لأنواع . الأساتذة والطلاب
مما أدى ذلك إلى البحث عن أساليب ونماذج ، جديدة من التعميم والتدريب في جميع المؤسسات التعميمية

جديدة تقدم بيئة تعميمية تعممية تفاعمية وحيوية متعددة المصادر للاستفادة من تمك التقنية ومواكبة 
وأدت وسائل تكنولوجيا المعمومات الحديثة إلى ظيور نظم جديدة ومتطورة لمتعميم 1]التطورات السريعة

والتعمم والتي أثرت وبصورة واضحة في إحداث تغيرات ايجابية عمى الطريقة التي يتعمم بيا الطلاب 
لتوصيل المعمومات العممية إلييم وكذلك عمى محتوى وشكل المناىج الدراسية المقررة بما يتناسب مع ىذه 

كما أتاحت الفرصة لتحسين أساليب التعمم والتي من شأنيا أن توفر البيئة التعميمية الفعالة .  التغيرات
خراجيا بصورة جيدة دورا ىاما في  تمعب المؤسسات التعميمية و.التي تساعد في تفعيل العممية التعميمية وا 
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وتعتبر الجامعات الافتراضية أفضل من يستخدم . نشر ىذه التقنيات عبر مناىجيا ونشاطاتيا المختمفة
والتي تعتمد عمى توفير مصادر التعميم الرقمية مستخدمة تقنيات الوسائط المتعددة  مثل ىذه التقنيات،

التي تؤدي إلى تسييل التعمم الفردي والجماعي، بما يتيح لمطالب الاطلاع والاستماع والمشاىدة، لتحقيق 
. أىداف تعميمية في بيئة تعميمية مصممة ومنفذة ومقيمة لتوجيو العممية التعميمية

:مجال الدراسة. 2  
يتم عرض ىذه الدراسة المتخصصة والموجية عمى مجال استخدام تقنيات الوسائط المتعددة      

فيناك الكثير من الفوائد التي تحصى والتي تعود عمى . لممساعدة عمى تطوير وتفعيل العممية التعميمية
. أي مؤسسة تعميمية من ىذا النظام التعميمي المصمم عبر الوسائط المتعددة لتفعيل العممية التعميمية

 لنموذج تطبيقي تم استخدامو في جامعة كسلا لإنتاج بعض المواد       ونقدم في ىذه الورقة دراسة
بخبرات مختمفة في عممية  وتعتمد ىذه التجربة عمى الاستعانة. التعميمية لمراحل مختمفة لطلاب الجامعة

الجامعات والمؤسسات السودانية التي يمكن  ويمكن تعميم ىذه التجربة لاستخداميا في. إنتاج ىذه المواد
أجل المساىمة في نشر تقنيات المعمومات والطرق المختمفة في  أن تتبنى الطريقة التي تم استخداميا من

 وتتضمن ىذه الورقة مجموعة من المحاور المتمثمة في مشكمة الدراسة واليدف من ىذه .استخداميا
الدراسة وما أىميتيا ثم نتطرق لبعض المفاىيم ذات الصمة بالوسائط المتعددة والتعميم وكذلك التعرض 

بالموضوع محل الدراسة ثم نقوم بانتاج مادة تعميمية استناداً  لبعض الخمفيات والدراسات المختمفة والمتعمقة
لما ذكر من مفاىيم متعمقة بالوسائط المتعددة ودورىا في تفعيل العممية التعميمية وعرض النتائج التي تم 

 .التوصل إلييا
بيان المشكمة والدوافع. 3  : 

 : تتمخص مشاكل ىذه الورقة في التساؤلات الرئيسية الآتية
  ما فعالية البرامج التعميمية متعددة الوسائط في التحصيل الدراسي وتنمية ميارات التعمم الذاتي لدى

 .الطلاب
  ما الفائدة من استخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة في البرامج التعميمية في تنمية ميارات التعمم

 . وفيم الوسائل التعميمية لدى الطلاب
 ىل لنظم الوسائط المتعددة دور في تطوير العممية التعميمية وأداء الطلاب. 
 التعميمية، و كل مرحمة تتطمب الكثير من الوقت والجيد، ويشترك  تتعدد مراحل إنتاج وتأليف المواد

لذلك فان لكل مستوى تعميمي مراحل ومتطمبات . المتخصصين في عممية تأليفيا عدد من المؤلفين
وتمعب الخبرات التعميمية المشاركة في إنتاج المواد التعميمية دورا ىاما . قد تختمف عن بعضيا

إلا . المحتوى عمى الطلاب وكبيرا في الطريقة والأسموب الذي سوف يتم استخدامو في سرد وعرض
استخدام الوسائل التقنية الحديثة في سرد  أنو ينقص ىذه الخبرات التعميمية المعرفة الضرورية لكيفية
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يجعل من المادة المنتجة مادة بحتة يصعب إداركيا  وعرض ما يؤلفونو لممستخدمين الأمر الذي قد
 [3].من قبل الطلاب

:أهداف الورقة. 4  
:  تيدف ىذه الورقة الى تحقيق الأىداف التالية   

 الدور الذي تقدمو تكنولوجيا الوسائط المتعددة في رفع كفاءة الاتصال في العممية التعميمية. 
  توظيف تكنولوجيا الوسائط المتعددة واستخداميا كوسيمة تعميمية في عمل برنامج تعميمي تفاعمي

يعتمد عميو في توصيل المعمومة وزيادة جودة التصميم التعميمي وكفاءتو وتعدد أساليب عرض 
 .المعمومة

  محاولة استخدام وسائط متعددة تتيح لمطالب حرية التنقل والاختيار فيما بينيا وذلك ليختار ما
يناسبو وتحقيق مبدأ التدرج في التعميم من السيل إلي الصعب ومن البسيط إلي المركب والقدرة عمي 

 .تحكم الطالب فيما يعرض عميو لتحسين وتطوير أداء التعمم الذاتي لدى الطلاب
  التعمم زيادة الدافع ومبدأ التشويق والترغيب لدى الطالب عند تعمم واكتساب ميارات. 
 تحقيق مبدأ الفروق الفردية بين الطلاب في تعمم واكتساب تمك الميارات.  
  زيادة الدافع لدى الطالب لمبحث عن ما ىو جديد في مجال تكنولوجيا التعميم والمرتبط بمجال عممو

 .الحالي والمستقبمي
   إتاحة الفرصة لمطالب لتطبيق ما قام بدراستو من متطمبات الجامعة أو الكمية في مجال تكنولوجيا

  .المعمومات
:أهمية الورقة. 5  

تظير أىمية ىذه الورقة من أىمية التعميم عبرالوسائط المتعددة كأحدث الوسائل في العممية 
التعميمية، وأىمية أنظمة الوسائط المتعددة باعتبارىا مسئولة عن إدارة العممية التعميمية فضلًا عما تقدمو 

أىمية استخدام الوسائط المتعددة في العممية  ويمكن تمخيص.  من مميزات سيتضح في ىذه الورقة
 :التعميمية في الآتي

 تسييل عرض المادة التعميمية بالطريقة المطموبة وكذلك عممية التعمم. 
 يوفر استخدام وسائل عديدة في عرض المادة التعميمية  امكانية إنتاج مواد تعميمية بطرق مختمفة مما

 المطموبة
 تفاعل الطلاب بشكل أكبر مع المادة التعميمية مع امكانية العمل الجماعي.  
 المشاريع التي يصعب عمميا يدويا وذلك باستخدام طرق المحاكاة تسيل عمل . 
 عرض المادة بعناصر متعددة الأمر الذي يزيد من استيعاب المواضيع المطروحة يمكن.  
 إمكانية استخدام الإنترنت بشكل فعال من خلال الوصلات التشعبية.  
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في العممية    لذلك يجب عمى المنتجين المختصين التعرف أولًا عمى التقنيات الحديثة المستخدمة
الأمر الذي قد يجعل المادة التعميمية المنتجة مادة سيمة يمكن تحويميا. التعميمية إلى أشكال مختمفة من  

 قبميم دون الحاجة إلى إعادة تأليفيا أو الإخلال
 بالأىداف الرئيسية لممادة المنتجة 

 المنهجية
 برنامج نظام الوسائط المتعددة التعميمي ويعتمد المنيج تطوير انتاج في البنائي بالمنيج الباحث  استعان

قبل  معروف من غير أو جديد، تعميمي معرفي ىيكل لإيجاد المنظمة البنائي عمى مجموعة من الخطوات
والإمكانات المتاحة،  المتوقعة الظروف مع ويتوافق مستقبمية، ذلك باستخدامات ويتعمق بنفس الكيفية،

  .معينة أىداف محدد؛ لتحقيق مجال في المعنيين أو لمخبراء تشاركيو رؤى بوضع خلاليا من ويستفاد
 بأنو التجريبي ويعتبر المنيج من ىذه الدراسة، نتائج إلى لموصول التجريبي؛ المنيج الباحث استخدم كما

 التعميمية، المشكلات لحل التي تصمح عممياً وعممياً، وىو من الطرق المشكلات لحل البحث مناىج أقرب
 في تأثيرىا وقياس بيدف تحديد الأساسية؛ العوامل في جميع يمكن التحكم ىذا المنيج عن طريق كذلك

 .العممية التعميمية
:مفهوم نظم الوسائط المتعددة. 6  

 تعني Multi تعني الوسيط أو الوسيمة الإعلامية و  Media:  يتكون ىذا المصطمح من مقطعين ىما
 Softwareالتعددية أو المتعددة، والوسائط المتعددة مصطمح يستخدم لوصف تكامل البرمجيات 

النص والصور والصوت والعروض :  التي تمكن المستخدم من الاستفادة منHardwareوالعتاديات 
 [15].والأشكال المتحركة ومقاطع الفيديو

       ويشير مفيوم الوسائط المتعددة إلى تكاممية مجموعة من الوسائل المترابطة والمؤلفة في شكل 
وقد ظير ىذا . تفاعل منظم، يؤثر كل منيا في الآخر وتعمل جميعا من أجل تحقيق أىداف محددة

وكيفية عرضو لموسائل , وارتبط في بداية ظيوره بالمعمم, المفيوم مع بدايات استخدام النظم في التعميم
وتوليد تفاعل بينيا وبين , والتحكم في زمن عرضيا, والعمل عمى تحقيق التكامل بينيا, التي يستخدميا

. المتعمم في بيئة التعميم
       والوسائط المتعددة عبارة عن مجموعة من الوسائل المختمفة لنقل المعمومات التي يمكن أن تترافق 
مع بعضيا لتوضيح المحتوى وزيادة من الفيم، ويمكن أن تكون ىذه الوسائط مرئية مثل مقاطع الفيديو 
والأشكال المتحركة وغيرىا أو مسموعة مثل مقاطع الصوت أو قراءة النصوص وغيره، ويمكن أن تكون 

. مختمطة تجمع ما بين المرئية والمسموعة
       ويعتبر مفيوم تكنولوجيا الوسائط المتعددة من أكثر المفاىيم ارتباطا بحياتنا الآن ومستقبلًا، بحيث 
يمكِّن من إحداث التكامل بين مجموعة من الوسائل، عن طريق الإمكانات التي يقدميا الحاسوب، كما 

وقد أدى ظيور التزاوج . أصبح بالإمكان إحداث التفاعل بين ىذه الوسائل وبين المتعمم في بيئات التعميم
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نتاج برامج الوسائط المتعددة  بين الفيديو والحاسوب، إلى حدوث صيغة جديدة  في مجال تصميم وا 
من خلال التعرف عمى طبيعة بيئة التعمم اللازمة , وعرضيا من خلال الحاسوب والوسائل الإلكترونية
وكذلك طبيعة الفئة المستيدفة من المتعممين وأيضا , لاستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة في التعميم

مكانية توظيفيا عند  تحديد الحد الأدنى لعدد الوسائل المستخدمة في بناء برامج الوسائط المتعددة وا 
نتاج برامج الوسائط المتعددة بصورة  تصميم ىذه البرامج كمما ساعد ذلك عمي الإبداع في تصميم وا 

 .[5]أفضل
  والتفاعل Integration التكامل: ويرتبط مفيوم تكنولوجيا الوسائط المتعددة بمبدأين ىما 

Interaction . ويشير التكامل إلى مزج عدة وسائل لعرض فكرة أو موضوع معين، بينما يشير التفاعل
إلى الفعل ورد الفعل بين المتعمم وبين ما يعرضو عميو الحاسوب ويتضمن ذلك قدرة المتعمم عمى التحكم 
فيما يعرض عميو وضبطو عند اعتبار زمن العرض وتسمسمو وتتابعو والخيارات المتاحة من حيث القدرة 

عمى اختيارىا والتجول فيما بينيا، ولابد من اختيار الوسائل المناسبة من صوت، صور ورسوم ثابتة 
.  [16]ومتحركة وخطية ومؤثرات صوتية ويظير ذلك عمى ىيئة مزيج من العناصر المتعددة

:  برمجيات الوسائط المتعددة. 7
ىي كل ما يظير عمى شاشة الحاسوب من نصوص ورسوم وصور ثابتة ومتحركة ومؤثرات 
صوتية ولقطات فيديو بطريقة متكاممة ومتنوعة لتحقيق أىداف تعميمية محددة، علاوة عمى ذلك أدوات 

الربط التي تساعد المستخدم عمى التفاعل، ولا يشترط وجود جميع ىذه العناصر في برامج الوسائط 
المتعددة فإن الحد الأدنى لعدد العناصر الذي يمكن أن يستخدم لعرض أي نوع من أنواع المحتوى يجب 

وىناك من يرى أن عدد العناصر يمكن أن يصل إلى ثلاثة ولكن ينتفي شرط التعدد , ألا يقل عن اثنين
في ىذه الحالة حيث يرتبط ذلك بالثنائية وليس بالتعددية وعند اعتبار البرنامج ككل فإنو يمكن القول بأن 

 .[15]عدد العناصر لا ينبغي أن يقل عن ثلاثة عناصر
:ومن العناصرالبرمجية الأساسية لموسائط المتعددة نذكر   

 برامج التأليف الإبداعية مثلToolbook, Director  .
 الصور برامج الرسومات وتحريرAdobe Photoshop,Corel Drow.  
 نتاج وتحرير الفيديو مثل   Adobe Flash.برامج الرسوم المتحركة وا 
 وتحرير الأصوات برامج تسجيل.  
 برامج المحاكاة وبرامج إنتاج البيانات.Shockware  
 البرمجة مثل بعض لغاتVisual Basic .  

     وىذه البرامج تمزج بين النصوص والصور الثابتة والمتحركة والتسجيلات الصوتية والرسومات 
وأيضا , الخطية لعرض المحتوى التعميمي وىي التي يستطيع المتعمم أن يتفاعل معيا مستعينا بالحاسوب

تعرف بأنيا تعمل عمى إثارة العين والعقل والأذن وىي تضم مزيجا من النصوص المكتوبة والأصوات 
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. والرسوم الثابتة والمتحركة ويمكن تقديميا لممتعمم عن طريق الحاسوب أو أي وسيمة إلكترونية أخرى
الذين يقومون بعممية الإنتاج والبرمجة لمنيج معين باستخدام ىذه التقنيات  ويجب أن لا ننسى الأشخاص

 يكونوا من ذوي الممسات الفنية والدرجة الكافية من الذوق لجعل المنتج أكثر متعة في يجب أن
 . الاستخدام

:الوسائط التعميمية. 8  
 ىذه التسمسة جاءت نتيجة لوجود ىذه الوسيمة كوسيط بين المعمم والمتعمم لإكسابو المعمومات 

واتمام عممية التفاعل التعميمي بينيما، ومن ثم فيي أحد العناصر الرئيسية لتحقيق الأىداف التعميمية، 
 [16].وىي تمثل جزءاً لا يتجزأ من الموقف التعميمي

:المنظومة التعميمية. 9  
 ىي مجموعة الوسائط المتعددة التي تتكامل وتتفاعل مع بعضيا البعض في برنامج تعميمي محدد 

لتحقيق أىدافو، وتنبني ىذه الوسائط عمى تنظيم متتابع محكم يسمح لكل متعمم أن يتحكم في البرنامج 
. ]4[التعميمي وفق ما يختص بو

:التعميم باستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة . 10  
اتفق العديد من خبراء التعميم عمى أن التعميم باستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة يؤدي الى 

يجابي متبادل بين المتعمم والبرنامج التعميمي من خلال الممارسة والتدريب وحل المشكلات  تفاعل نشط وا 
وحرية التعامل مع المحتوى التعميمي، فما توفره الوسائط المتعددة لممتعمم ىو الاستعراض والبحث بكل 

سيولة في بيئة ثنائية الاتجاه، ويؤدي التعميم باستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة إلى دعم مفيوم 
 لأن التعمم يأخذ مكانو عندما يكون المتعممون قادرون عمى بناء ىيكميم Constructivismالبنائية

وينبني المعنى من خلال المشاىدة المعرفية والتفاعل مع العروض والمقطات والنصوص , المعرفي بأنفسيم
 . [5]والأصوات والتصفح والبحث عن المعرفة بحرية داخل البرنامج

بذلك يمكن لمتعميم باستخدام الوسائط المتعددة تحقيق المبادئ التي تقوم عمييا البنائية مثل 
أن التدريس بتكنولوجيا  لذا نجد الانتقال من التعميم إلى البناء أو من التمقين إلى الاستقلالية والتعاونية،

 في التعمم ويشجع عمى التعمم الذاتي حيث  Individualismالوسائل المتعددة يسيم في تحقيق الفردية
وفي , بمعنى أن المتعمم يستطيع ضبط المادة التعميمية وفق ما يريد, يراعى الفروق الفردية بين المتعممين

 [6].مجال تنوع أساليب التعميم
عمى فعالية التعميم باستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة 8] ،[7واتفق أيضا عدد من الباحثين

ودورىا في محاكاة الواقعية لدى المتعمم وجذب انتباىو وتمكنو من توجيو تعممو وتتابعو في المحتوى 
وفي نفس الوقت تدعيم لمتعمم , التعميمي، أي تكوين معرفة متكاممة ذات معنى وليس معرفة مجزأة

وفي بيئة , التعاوني عندما يعمل الطلاب في مجموعات تعاونية لمناقشة الاستراتيجيات التعميمية المختمفة
واقعية تتناول المفاىيم المجردة وطرق تبسيطيا وتعمميا وفي زمن تعمم مختصر من الوقت المخصص 
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الأمر الذي دفع الباحث في ىذه الورقة إلى التطرق عمى , لحدوث التعمم مقارنة بالطريقة التقميدية
تكنولوجيا الوسائط المتعددة في تفعيل التعميم لتنمية تحصيل الطلاب ومياراتيم وكذلك المختصين في 

 .تصميم وانتاج تمك المواد التعميمية اليامة
:مميزات الوسائط المتعددة في التعميم. 11  
   تسيل الحصول عمى المعمومات عن طريق جذب عدد أكبر من الحواس البشرية  .
  تجعل العممية التعميمية ممتعة وشيقة  .
 توفر لممتعمم الوقت الكافي ليعمل حسب سرعتو الخاصة دون الإحساس بالإجبار  .
  تزود المتعمم بالتغذية الراجعة الفورية .
  تساعد الطالب عمى معرفة مستواه الحقيقي من خلال التقويم الذاتي  .
  :طريقة استخدام الوسائط المتعددة في التعميم. 12
  يستخدم الأستاذ الوسائط المتعددة كوسيمة لمعرض داخل القاعة لتقديم النقاط الأساسية لممادة من

رسوم بيانية وصور وغيرىا، حيث تمكنو من إبراز المواد التعميمية بالطريقة التي تناسب احتياجات 
. المتعممين 

 تستخدم لجعل المتعممين أكثر تحكماً وتفاعلًا مع بيئة التعمم  .
  يمكن لممتعممين استخدام بعض النظم الخاصة بالوسائط المتعددة لمقيام بتطبيق ما يحممونو من

 .أفكار ومعارف 
 طريقة خطية لسرد المعمومات وعرضيا عرض المادة التعميمية باستخدام.  
 باستخدام الوصلات التشعبية وبشكل غير خطي كما في الإنترنت والبرامج المساعدة العرض .

  .المادة التعميمية ويمكن إدخال وصلات تشعبية أخرى خلال عممية عرض
 استجابة وردود فعل ورغبة المستخدم الاستعراض الموجو بحيث يتم عرض المعمومات بناءا عمى .

كما يمكن إدخال وسائل . إنتاجيا وتطبيقيا ىذه الطريقة ممتعة ولكن تحتاج إلى جيد كبير في
 .التعميمية تسمية خلال عممية عرض المادة

أن نتذكر أن استخدام الوسائط المتعددة بشكل عشوائي قد يجعل منيا وسيمة لإضاعة  لكن يجب
.الوقت والجيد دون الخروج بفائدة تعميمية مطموبة [8]  

  :كيفية إنتاج برامج الوسائط المتعددة التعميمية. 13
الوسائط المتعددة في عممية إنتاج المقررات التعميمية   يمكن لممختصين إنتاج المواد التعميمية باستخدام

 عند استخدام الطريقة الأولى فان. في مرحمة ما بعد الانتياء من التأليف وذلك إما في مرحمة التأليف أو
الطريقة من تعاون كبير بين القائمين  وذلك لما تحتاجو ىذه. ذلك يتطمب جيداً كبيرا من المؤلفين لمادة ما

لكن وبالرغم من . والإدارة وذلك يتطمب درجة عالية من التنسيق. الوسائط عمى استخدام وتصميم وبرمجة
الكفاءة النوعية  الوقت والجيد الكبيرين المستيمكين عند تأليف أي مادة تعميمية في ىذه الطريقة إلا أن
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وىذه الطريقة ليست سيمة وتحتاج إلى وجود خبرات عمى مستوى . المنتجة من الممكن أن تكون مميزة
 [9].إنتاج المناىج بيذه الطريقة عمى المؤسسات التعميمية ذات العلاقة وتقع مسؤولية. عال

نتاج باستخدام  أما في حالة وجود المادة التعميمية مؤلفة وجاىزة ولا ينقصيا سوى إعادة ىيكمة وتشكيل وا 
حالة معرفة المؤلفين  وتزداد كفاءة ىذه الطريقة في. الوسائط المتعددة فإنيا تحتاج إلى جيد أقل

وتكمن أىمية ىذه الطريقة في تقميل . العممية التعميمية والمختصين بالتقنيات الحديثة المستخدمة في
إنتاج المناىج التعميمية مع ضرورة وجود مشرفين مختصين عمى  مسؤولية الأشخاص المشاركين في

ومن الواضح أن دور ومسؤولية . استخدام وتصميم وبرمجة الوسائط المتعددة الأشخاص المسؤولين عن
 ويمكن أن يقتصر دور ىذه. التعميمية ذات العلاقة تكون اقل منيا في الطريقة الأولى المؤسسات

يقومون بعممية  المؤسسات عمى الدعم والأشراف العام ووضع الأىداف والسياسات والتقييم لأولئك الذين
مرتكز عمى عممية الإنتاج  ويكون دور المشاركين في ىذه الطريقة. إعادة تشكيل المناىج التعميمية
.  باستخدام الوسائط المتعددة فقط

إنتاج المادة التعميمية باستخدام الوسائط المتعددة تمر بعدة مراحل يمكن  لذا نجد أن عممية
 [10] :تمخيصيا في الآتي

:التخطيط لعممية التطوير، وتشمل ىذه المرحمة. 1   
 والتحميل قبل عممية الإنتاج التفكير.  
 تحديد العناصر الأساسية التي يجب تطويرىا.  
 المستيدفة التي سوف تستخدم المنتج المطور ما الفئة.  
 وبرمجي توفر المعدات المستخدمة من عتاد مادي.  
 توفر عناصر المحتوى من صور ونصوص وفيديو وصوت ورسومات ثابتة متحركة. 
 كيف تكون واجية المنتج التعميمي وكيفية التعامل معيا.  
 توفرالمصادر لعممية التطوير.  

تجميع العناصر لممنتج النيائي، وتسيل ىذه العممية كانت عممية التخطيط المسبقة قد تمت بشكل . 2
وقد تحتاج ىذه العممية لإعادة. سميم   .التخطيط والتفكير لعدة مرات 

3. نتاج العناصر  تنفيذ)مرحمة التصميم وا  وتشمل (المنتج التعميمي  :  
  تصميم واجية الاستخدام بما تحتويو من تصميم وعناصر مرتبة ووضع ىيكمية كاممة لممنتج

  .التعميمي
 عرض وتصميم القوائم والمعمومات الثبات عمى قالب موحد في.  
 ىذه الخطوة إلى معظم الوقت عمما بان وجود  وتحتاج. وضع المحتوى داخل الييكل المصمم

منتجات وعناصر  ويمكن الاستفادة ىنا من. المعمومات المؤلفة مسبقا يساعد عمى تنفيذ ىذه الخطوة
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المستخدمة لتساعد في استخداميا في  تم تصميميا مسبقا ويمكن تكوين قاعدة بيانات لمعناصر
  .منتجات أخرى لاحقا

 والأدوات لإنشاء الصور والحركات والفيديو والرسومات التوضيحية والنصوص  استخدام البرامج
ويمعب . وربطيا بشكل فني مع باقي العناصر لتحقيق اليدف المرجو من المنتج التعميمي الصوتية
المتخصصون والمؤلفون دورا ىاما في مراقبة ما يتم تصميمو وطريقة عرضو لمتأكد من  المشرفون

  .خدمة الأىداف التعميمية لممنتج
عداده فحص. 4 من  وتتم عممية الفحص لكل من المحتوى التعميمي والوظيفي لمبرنامج لمتأكد. المنتج وا 

الفحص  خموه من الأخطاء الفنية أو آية أخطاء في المحتوى أو طريقة العرض و تتم مراحل
. والتنفيذ والتصحيح عمى المستوى الداخمي لممنتجين والمشرفين المشاركين في عممية التصميم

ويمكن عمل عروض تجريبية عمى . والمستوى الخارجي لبعض الفئات المستيدفة لاستخدام المنتج
  .تحقيق الأىداف المطموبة عدة مراحل ومستخدمين مختمفين لمتأكد من

خراجو بالشكل .5 المطموب بوضعو عمى قرص أو عمى الإنترنت  بعد ذلك يمكن عمل المنتج النيائي وا 
  الجامع أو عمى الشبكة الداخمية لمكمية أو

حيث . المشاركين في عممية الإنتاج  ومن ما سبق من خطوات يمكن تحديد مسؤوليات ومتطمبات كل
دورا ميما في متابعة التطورات الفنية  يمعب الأشخاص المسؤولين عن تصميم وبرمجة الوسائط المتعددة

تشغيميا واستخداميا لتخدم عممية إخراج المنتج ليحقق المتطمبات  لمبرامج والمعدات المستخدمة وكيفية
أما المشرفون المختصون فعمييم التأكد من . عممية التخطيط لتطوير المنتج التعميمي التي تم وضعيا في

 المحتوى للأىداف التعميمية الأساسية المطموبة خلال عممية إعادة ىيكمة المنتج بشكمو عدم فقدان
  أما مسؤولية فحص المنتج فتقع عمى عاتق الطرفين.الجديد
الإنتاج  يمكن لممؤلفين المختصين والمشرفين أن يتعمموا تقنيات الوسائط المتعددة والقيام بعممية    كما
أنيا تحتاج إلى وقت وجيد من  لكن وبالرغم من ما نجنيو من فوائد في ىذه الطريقة إلا. بأنفسيم

بينما تستغرق عممية . مياميم الرئيسية لفترة ليست بالقصيرة المختصين، وذلك قد يفقدىم التركيز في
قدرة  وتكون. أشخاص فنيين عمى تقنيات الوسائط المتعددة فترات أقل نسبيا وبكفاءة نوعية أفضل تدريب

المختصين والمؤلفين  ىؤلاء الفنيين عمى متابعة الجديد في تقنيات الوسائط المتعددة أسيل وأسرع من قدرة
ويمكن الاستفادة من خبرات فنيي الوسائط المتعددة في إنتاج مواد ومناىج تعميمية لمستويات . عمى ذلك

وفي بعض الأحيان لا يمكن الاستفادة من . والمؤلفين لتمك المستويات مختمفة بالتعاون مع المختصين
 يعرفونيا خبراتيم في الوسائط المتعددة في إنتاج مواد ومناىج تعميمية لمستويات غير التي

 كيفية إنتاج برامج الوسائط المتعددة : (1)شكل رقم
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: Instructional Systems Design (ISD)تصميم النظم التعميمية . 14
        توجد العديد من النماذج المختمفة التي تتناول كيفية تطبيق تصميم النظم التعميمية ولكنيا في 

وىو اختصار لخمس مسميات لممراحل الخمسة كما ىو " ADDIEآدي "وبصورة عامة تنتمي لنموذج 
، التنفيذ Development، التطوير Design، التصميم Analysisموضح بالشكل؛ التحميل 

Implementation التقييم ،Evaluation 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

مراحل انتاج التصميم العميمي: (2)شكل رقم  
 

الدراسات السابقة. 15   
اىتمت العديد من الدراسات بفعالية تكنولوجيا الوسائط المتعددة في تعمم مناىج مختمفة وفي 

وحاول الباحث تناول جزء من ىذه الدراسات ذات العلاقة بمفيوم الدراسة الحالية , مراحل تعميمية متنوعة
المتمثمة في تكنولوجيا الوسائط المتعددة وعلاقتيا بالعممية التعميمية وكذلك الميارات العممية في تكنولوجيا 

التعميم و ميارات التصميم والإنتاج التعميمي حديثاً وقد حاول الباحث الاستفادة من تنوع وشمول ىذه 
  الدراسات بما يفيد دراستو الحالية

:دراسات خاصة بتكنولوجيا الوسائط المتعددة والتحصيل: أوولاً   
 [17]دراسة فابري Fabryفي ,  فعالية برنامج تفاعمي متعدد الوسائط قائم عمى تمثيل الظواىر

 طالباً وتضمن البرنامج عدد من 25التحصيل الدراسي لدى عينة من تلاميذ المرحمة الابتدائية قواميا 
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وكشف نتائج الدراسة عن , وصوت وصور, ونصوص, ولقطات فيديو, الوسائط مثل الرسوم المتحركة
  فعالية البرنامج في زيادة التحصيل الدراسي لأفراد العينة

 [18] دراسة ألن Allen فعالية برنامج تكنولوجيا الوسائط المتعددة في تحصيل عينة من طلاب 
 طالباً وكذلك اتجاىاتيم نحو استخدام الكمبيوتر متعدد الوسائط في محتوى 76الجامعة
أسبوعا عن 16وكشفت نتائج الدراسة التي استغرقت  Texas) بجامعة تكساس, ميكروبيولوجي)عممي

وجود فروق دالو إحصائيا لصالح المجموعة التجريبية التي درست بتكنولوجيا الوسائط المتعددة عمى 
 . المجموعة الضابطة التي درست الطريقة المعتادة في التحصيل والاتجاه نحو الكمبيوتر

 [19]أما دراسة كورفتسKorfiatis  ًفقد استخدمت برنامج في تكنولوجيا الوسائط المتعددة المعد مسبقا 
 باليونان والذي يتضمن وسائط عديدة  Thess alonkikiمن قبل اعضاء ىيئة التدريس بجامعة

كالرسوم والصور والنصوص والصوت لتمثيل الظواىر في عمم البيئة والسكان ويسمح البرنامج ببناء 
وأظيرت نتائج . وتنمية ميارات عممية, نماذج واستكشاف أثر المتغيرات وصياغة فروض واختيارىا

الدراسة تفوق المجموعة التجريبية التي درست البرنامج عمى المجموعة الضابطة التي استخدم معيا 
 .طريقة المحاضرة في التحصيل واستيعاب المفاىيم المتضمنة في المحتوى التعميمي

 [20] واستيدفت دراسة بيكمي Buckly  تأثير برنامج تكنولوجيا الوسائط المتعددة المعد من قبل 
في مجال العموم عمى التحصيل والفيم لدى  (Stanford) أعضاء ىيئة التدريس بجامعة ستانفورد

مدوسترن وأظيرت النتائج فعالية البرنامج متعدد  بمدينة ( طالباً 28)عينة من طلاب المدرسة العميا
 .الوسائط في التحصيل والفيم لدى الطلاب

 دراسة فعالية استخدام الحاسوب متعدد الوسائط عمى التحصيل الأكاديمي [11] حاولت ىناء عباس
بعد إعداد البرنامج في ضوء , وتنمية القدرات الإبتكارية لدى تلاميذ المرحمة الإعدادية بالقاىرة

استراتيجنين، حل المشكلات والاكتشاف عمى أن يتضمن كل درس عدد من الشاشات الخاصة 
 88وكانت عينة الدراسة قواميا  . والأسئمة الموضوعية, والتقويم, بالأىداف والتوضيح والأنشطة

وكشفت النتائج عن تفوق المجموعة التجريبية التي درست , تمميذاً في مجموعتين تجريبية وضابطة
 تمميذاً التي درست بالطريقة المعتادة في كل من 42عمى المجموعة الضابطة ,  تمميذاً 46)بالبرنامج 
 . والتفكير الابتكاري, التحصيل

دراسات خاصة بتكنولوجيا الوسائط المتعددة والمهارات العممية :  انيالاً 
 التي استيدفت فعالية برنامج يتضمن وسائل سمعية وبصرية عمى [12] دراسة الغريب إسماعيل

واستخدم في البرنامج الفيديو والبرامج , ميارات انتاج البرامج لدى طلاب كمية التربية بجامعة الكويت
وقام البرنامج عمى المشاىدة والاستماع لعينات من العروض المنتجة . وصوت, ونصوص, المتزامنة
وكشفت نتائج الدراسة عن مقدمة المجموعة التجريبية عمى المجموعة الضابطة في التحصيل . مسبقاً 
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لممحتوى التعميمي الخاص بميارات انتاج العروض في مقرر وسائل وتكنولوجيا التعميم وكذلك تفوقيم 
 .في ميارات انتاج البرامج المتزامنو

 التي ىدفت إلى دراسة تحميمية مقارنة بين أنماط التصميم التشكيمي [13] دراسة كمال شريف
واىتمت الدراسة بنمطي التصميم الجرافيكي والتصميم الحي . الفوتوغرافي في إنتاج البرامج التعميمية

وكشفت . المباشر لدى طلاب كمية التربية النوعية والفنون التطبيقية والمعيد العالي لمسينما بالقاىرة
نتائج الدراسة عن أىمية تقييم البرامج التعميمية من حيث الفكر التصميمي ليا وسعة البرنامج والتعدد 

 .في أنماط التصميم عند إنتاجو
  تعقيب

يتضح جمياً من ما سبق من دراسات والخاصة بتكنولوجيا الوسائط المتعددة ودورىا في التحصيل 
العممي والميارات في إنتاج البرامج التعميمية أن ىناك اتفاق واختلاف في عدد من الدراسات فمثلًا بعض 

الدراسات وضحت فعالية برنامج الوسائط المتعددة في التحصيل أو الميل نحو استخدام الحاسوب في 
وقد يكون ذلك نتيجة لاختلاف .  في النتيجة نفسيا[12]في حين تعارضت بعض الدراسات[20] دراسة

. العينة محل الدراسة أو المحتوى التعميمي أو كيفية التطبيق
ولكن نجد أن أغمب الدراسات تتفق عمى فعالية برنامج الوسائط المتعددة في تنمية الميارات 

العممية لدى المتعمم خاصة ما يخص الدراسة الحالية وىي تطوير انتاج البرامج التعميمية مع الأخذ في 
الاعتبار أن ما تم استخدامو في تنمية ميارات إنتاج واستخدام ىذه البرامج الحديثة في ما سبق من 

دراسات اعتمد عمى وسائل مسموعة ومرئية في التعميم من غير إعداد أي برنامج يتضمن وسائط تعميمية 
 وأيضاً [13]اىتمت العديد من الدراسات بالمقارنة بين نمطين لتصميم البرامج التعميمية كما.  ىادفة أصلاً 

 [18]ىناك دراسات أخرى اىتمت بتدريب الطلاب عمى كيفية استخدام تمك البرامج التعميمية 
وبما أن ىناك اتفاق وتعارض لعدد من الدراسات السابقة في فعالية برنامج متعدد الوسائط في 

التحصيل والميارات، إلا أنو في حدود عمم الباحث لم تتناول أي من ىذه الدراسات تصميم برنامج 
بغرض زيادة تحصيل , (انتاج وتطوير البرامج التعميمية)تعميمي يعتمد عمى بنائية تنظيم المحتوى

كسابيم الميارات العممية اللازمة لتصميم وانتاج البرامج التعميمية وىذا ما , المتعممين عمى ىذا المحتوى وا 
  يتعمق بموضوع الدراسة الحالية

:دراسة الحالة. 16   
إنتاج مادة تعميمية لمقرر  في ىذا الجزء من الورقة تم التطرق لكيفية تطبيق ما سبق من أفكار في
وتم عمل ذلك ضمن . التقنيات الحديثة لممعمومات لطلاب المستوى الثاني تخصص تقانة المعمومات

وتم تطبيق أسس وقواعد الوسائط . مساق مشروع تقانة المعمومات لطلاب كمية الحاسوب بجامعة كسلا
  المتعددة في تنفيذ المشروع المقترح
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أجل إنتاج المشروع بالشكل  وقبل البدء في برمجة ىذا المشروع تم إجراء عدة خطوات ودراسات من
ومن تمك. المطموب لكي يحقق الأىداف التي صمم من أجميا :الخطوات ما يمي    

الإعداد لممشروع. 1   
 ثلاث طلاب لمقيام بعمل المشروع المطموب تم اختيار مجموعة من.  
 برامج تحرير الصور  لبرمجيات الوسائط المتعددة من كان لابد من دراسة وتعمم العناصر الرئيسة

 . بالإضافة إلى تعمم التقنيات المطموبة في ىذا المجال والصوت والفيديو
 مناسبة متمثمة في أجيزة التطوير والعناصر مادية توفير بيئة عمل . 
 عمى استخدام تقنيات الوسائط المتعددة في مواضيع مختمفة لزيادة  دراسة وتطبيق أعمال صغيرة

  .لممبرمجين الخبرات
 جمع المعمومات عن كيفية إنتاج المادة التعميمية الطموبة بصورة عامة.  
 وتشمل  (التقنيات الحديثة لممعمومات لطلاب المستوى الثاني)وفيم المادة المطموب إنتاجيا قراءة

مفيوم المعمومات، ثورة المعمومات، الحاسب الآلي والانترنت، الثقافة الرقمية، : الدروس التالية 
  .الخ...البنية التحتية التقنية، شبكات الاتصال وتبادل المعمومات، عصر المعموماتية

وضع خطة عمل شاممة تشمل تحميل. 2 وتم وضع خطة لتوثيق . النظام وتصميمو وتنفيذه وفحصو 
  المشروع متزامنة مع خطة العمل المقترحة

3. عناصر الوسائط )والوظيفية تحميل النظام وتحديد متطمباتو بما فييا المتطمبات الوظيفية وغير 
لتنفيذ المشروع (المتعددة المادية والبرمجية :  

 المتطمبات الوظيفية لممشروع بضرورة عرض العناصر الأساسية في تمك المادة بطريقة  تم تحديد
والشكل النيائي لممنتج التعميمي يكون عمى قرص . المحتوى بشكل متناسق وجميل تساعد عمى فيم
  .يتم تصميميا يحوي المادة التي

 لأشياء تشد انتباه الطلاب  نظرا لأن مثل ىذه البرامج تتعامل مع الطلاب بمختمف توجياتيم وتحتاج
أثناء استخدام المنتج التعميمي، تمت الاستعانة بعدد من  وتشعرىم بالتفاعل وتبعدىم عن الممل

 . المتخصصين في ىذا المجال
 عمى منيج المقرر أعلاه ومن أجل تحديد الأساليب المتبعة في عرض المعمومات  بعد الإطلاع

التعرف عمى الأساليب  تمت الاستعانة بعدد من الأساتذة الذين قاموا بتدريس مثل ىذه المادة وتم
  .الحديثة المتبعة في كيفية عرض المحاضرات وسرد المعمومات

 من  تحديد المتطمبات غير الوظيفية من عتاد مادي وبرمجي لعممية الانتاج وعممية الاستخدام تم
  .قبل الطلاب وتم حساب تكمفة الإنتاج والاستخدام لممنيج التعميمي المنتج

 برامج الوسائط المتعددة و منيا استخدام: Macromedia Flash5.0® , Macromedia 
Dreamwaver8.0®. و Adobe Photoshop7.0®تم استخدام برنامج  حيث Flash5.0 
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بحركة الصور واستخدام ىذا البرنامج في  لعمل حركات عمى كيفية ظيور الكتابة مثلا، وفي التحكم
 Dreamwaver8.0 بالنسبة لاستخدامات برنامج أما. عمل أزرار مختمفة ذات استخدامات متنوعة
والصور والفيديو وتنسيق تزامن ظيورىا خلال فترات  فتكمن أىميتو في الربط بين ىذه الخطوط

وتتم عممية الدمج بين كل ىذه . المواضيع والوحدات المختمفة وعمل وصلات لمتنقل بين. العرض
برنامج متكامل مترابط يشتمل عمى صوت و نص وصور وفيديو لكل درس  الأمور مجتمعة لإنتاج

 التنويو ىنا إلى أنو لا بد من استخدام برامج مساعدة بالإضافة إلى برامج ولا بد من. من الدروس
Flash و Dreamwaver وذلك لأسباب مختمفة منيا عمل مونتاج لمصوت ولتصوير الفيديو 

نتاجيا وكذلك برامج خاصة من . وغيرىا بشكل واضح ومن ىذه البرامج برامج تسجيل الأصوات وا 
  .تصوير الفيديو بشكل واضح باستخدام كاميرات ذات نوعية وكفاءة ممتازة أجل

4.   تصميم النظام 
 النظام، تمت عممية التصميم لمقوائم الرئيسية  بناءاً عمى المتطمبات التي تم تحديدىا في تحميل

عمى مخططات سير العمميات والوصلات التشعبية  والفرعية لكل جزء من النظام بحيث تشتمل
  .وغيرىا من العناصر الأساسية لمبرنامج

 تصميم ىيكمية المنتج التعميمي وما سيتم وضعو من ممفات وصور و أفلام و أصوات وكذلك ضبط 
  .كيفية وتوقيت ظيور كل جزء من ىذه العناصر

  تصميم العناصر وطريقة عرضيا بما يخدم الأىداف والمتطمبات لكل وحدة من الوحدات المعروضة
  .تم وضعو في مرحمة التحميل بناءا عمى ما

5.   تنفيذ النظام 
 تبعا لمييكمية التي تم وضعيا في مرحمة التصميم عرض المادة التعميمية المطموبة.  
 بأشراف غير مباشر لممشرفين المختصين وأساتذة لممقرر يتم ذلك.  
 عناصر كل وحدة لتخرج في شكميا الشبو نيائي تجميع وترتيب وتركيب.  

6.   فحص المنتج التعميمي 
 عمميا  عممية الفحص خلال عممية تنفيذ كل جزء من الوحدات التعميمية، وتم التأكد من تمت

عمى المحتوى  كذلك تم التأكد من أن كل وحدة تؤدي الأىداف المطموبة وتحتوي. بالشكل المطموب
  .الذي تم تحديده أثناء عممية التحميل

 تمت عممية الفحص الترابطي الداخمي لممنتج وتم  بعد تجميع أجزاء الوحدات مع بعضيا البعض
تم التأكد . تعمل بشكل جيد وتصحيح الأجزاء التي لا تعمل التأكد من أن كل الوظائف المطموبة
  .تحققت بناءا عمى ما تم تحديده في عممية التحميل من أن أىداف المنتج التعميمي قد

 طلاب المستوى الثاني وكذلك عمى بعض أساتذة المقرر وتم اخذ  تم عرض المنتج عمى العديد من
  .والتعديلات المقترحة وتمت دراستيا وتنفيذىا ملاحظاتيم
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7.   عممية التوثيق 
 وتزامنت عممية التوثيق مع عممية الإنتاج ومراحل الدراسة . عممية توثيق جميع المراحل تمت

  .والتحميل والتصميم والتنفيذ
مشروع إنتاج المادة التعميمية لمقررالتقنيات الحديثة لممعمومات لممستوى الثاني تخصص  وقد واجو

وظير ذلك من خلال مناقشة الطلاب والأساتذة المتخصصين في . تقانة المعمومات نجاحا منقطع النظير
ونتيجة لذلك فقد تم تبني عدة مشاريع من ىذا. ىذا المساق حيث . النوع من قبل إدارة الكمية في الجامعة 

وسوف يساعد ىذا المشروع طلاب المستوى . المغة الإنجميزية لممستوى الأول يتم حاليا تنفيذ مشروع تعمم
يثير لدييم حب تعمم  عمى استيعاب المغة الإنجميزية من خلال إعادة عرض المادة التعميمية بشكل الأول

  .ىذه المغة بشكل سريع وفعال
أن مثل  كذلك تبنى المشروع مقرر مقدمة في الحاسوب لممستوى الأول في تجربة جديدة لمتركيز عمى

الفيم والاستيعاب بشكل  ىذه البرامج لا تعد حصرا فقط عمى الطلاب ولكنيا أيضا تساعد الآخرين عمى
إن مثل ىذا المشروع. سريع وواضح المطروح يختمف من حيث الأسموب المتبع في عرض المعمومة ومن  
.حيث سير   .المعمومات بحيث يتناسب مع عقمية وطريقة تفكير الطلاب الجامعين 

: الأمور التي يجب مراعاتيا عند عمل أي برنامج تعميمي .14   
 وضوح تعميمات استخدام البرنامج .  
 توافق محتوى البرنامج مع الأىداف المحددة .  
   ًجرائيا   . تسمسل المحتوى منطقياً وا 
 وتقسيمو إلى فقرات بشكل مناسب (المحتوى)وضوح كتابة النص .  
 توافق المعمومات التي تقدم مع الميارات المتعممة من خلال البرنامج .  
 أن يخمق البرنامج تفاعلًا نشطاً بين المتعمم والبرنامج ويقدم التعزيز من خلالو .  
 بحيث يسمح لممتعمم بالانتقال من نقطة إلى أخرى  (متعدد الخيارات)أن يكون البرنامج مرنا

 .[14] بسيولة ضمن البرنامج
 : أىم النتائج التي تم الوصول إلييا من ىذه الدراسة. 15

  انتاج برنامج تعميمي تفاعمي باستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة يسيم في تسييل العممية
 .التعميمية

  البرامج التعميمية التي تم انتاجيا ترتكز عمى مفيوم عنصر الاثارة والتشويق في عرض المادة
 .التعميمية

 وجود تسمسل منطقي في عرض معمومات المحتوى التعميمي. 
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  اتاحة حرية التنقل والاختيار لمطالب بين العناصر التعميمية وذلك ليختار ما يناسبو وتحقيق مبدأ
التدرج في التعميم من السيل إلي الصعب ومن البسيط إلي المركب والقدرة عمي تحكم الطالب 

 .فيما يعرض عميو
  وجود فعالية لدى الطلاب في مع ىذه البرامج التعميمية التي تم انتاجيا باستخدام مفيوم تكنولوجيا

 .الوسائط المتعددة
 إتقان الطلاب للأداء العممي لتمك الميارات في مدة أقل من تعمميا بالطريقة التقميدية.  
  نتاج وتقديم أعمال لبعض الميارات التي تم تكميفيم بيا زيادة قدرة الطلاب عمي تصميم وا 

 .مستخدمين فييا بعض الوسائط المتعددة
 تأكيد الطلاب عمى سيولة الفيم والإدراك عند استخدام ىذا النوع من البرامج. 
 حققت ىذه البرامج المنتجة مبدأ الفروق الفردية بين الطلاب في تعمم واكتساب تمك الميارات.  

التوصيات والخاتمة. 17   
 يمكن استخدام المنيجية أعلاه  وتطبيقيا عمى مشاريع مشابية.  
  محاولة تعميم استخدام تمك البرامج في الأقسام العممية الأخرى ومحاولة تطبيقيا عمي مستوى

 .أقسام وكميات الجامعة
 مساعدة  ضرورة تبني المشاريع من قبل المؤسسات التعميمية ووضع سياسة عامة لإنتاج مناىج

  .باستخدام الوسائط المتعددة
 إنشائيا لأي منيج مثل الصور والنصوص والفيديو  إنشاء قاعدة بيانات لجميع العناصر التي يتم

 قبل مجموعات أخرى لإنشاء مناىج جديدة تستخدم بعض والرسومات بحيث يتم استخداميا من
  .ىذه العناصر

 المختصين والمؤلفين عمى أساسيات الوسائط المتعددة وأىميتيا في العممية  تدريب المشرفين
  .الأمر الذي يزيد من تفاعميم مع متخصصي الوسائط المتعددة التعميمية،

 تثقيف متخصصي الوسائط المتعددة وتعريفيم بكيفية إنتاج المناىج ومراحميا.  
 لعممية الفحص الخارجية لمتأكد من أن المناىج المنتجة تساعد بالفعل  إعطاء المزيد من الوقت

  .وتحقيق الأىداف المطموبة عمى تعمم المحتوى
 الوسائط المتعددة لكي يتسنى لمطلاب استخدام ما يتم  تجييز الجامعات بالحد الأدنى من تقنيات

 .إنتاجو بالييكمية الجديدة
  مخاطبة الأقسام والمراكز المتخصصة في مجال تكنولوجيا المعمومات سواء في داخل الكمية أو

الجامعة لمقيام بتنظيم عدد من البرامج والندوات وورش العمل لأعضاء ىيئة التدريس عن كيفية 
نتاج مثل ىذه البرامج والتي تخدم الجوانب التعميمية   .تصميم وا 
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